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Poznajmy sic...

Kazdy dzien pracy, kazde spotkanie jest wyzwaniem,

a kazda rozmowa z klientem jest dla mnie doswiadczeniem
dajacym mi mozliwosc¢ rozwoju — moéwi Tomasz Baczewski.

/ przedstawicielem handlowym firmy FOSFAN rozmawiamy
0 rozwoju branzy ogrodniczej i budowaniu dtugofalowych
relacji z klientami

ROZMAWIA: MICHAL GRADOWSKI

Jak wyglada Pana $ciezka zawodowa, jak to sie stalo,
ze zwiazal sie Pan z branza ogrodnicza?

Handlowcem jestem od niemal 10 lat. W swojej dotych-
czasowej pracy zdobytem bogate doswiadczenie w reali-
zacji strategii sprzedazowej oraz budowaniu dtugofa-
lowych relacji z klientami. Caty ten okres w wiekszosci

Fot. Krystian Pazdzior

zwiazany byl ze sprzedaza nawozoéw.
Do ubiegtego roku byty to gtow-
nie nawozy rolnicze, natomiast
od lipca 2018 r. mam przyjemnos¢
pracowa¢ w firmie FOSFAN, kt6-
ra jest producentem m.in. szero-
kiej gamy nawozoéw ogrodniczych
Fructus.

Stale pogtebiam swojq wiedze w te-
macie potrzeb pokarmowych ro-
§lin, a takze nawozow, ich wytwa-
rzania i zastosowania. Ukonczytem
studia podyplomowe z zakresu
nawozenia i stosowania srodkéow
ochrony roélin. Wiedza zdobyta
podczas studiow w SGGW znako-
micie uzupetnita wcze$niej ukon-
czone studia z zakresu marketin-
gu izarzadzania, co pozwolito
mi w jeszcze wigkszym stopniu
poczuc sie specjalista ukierunko-
wanym na rozwiazywanie proble-
moéw klientow.



Co najbardziej podoba si¢ Panu w codziennej pracy?

Mysle, ze tym, co sprawia mi najwieksza satysfakeje, jest
okazja do wykorzystania posiadanej wiedzy i dzielenie
sie nig. Nie bez znaczenia jest tez mozliwo$¢ sprawdza-
nia si¢ w réznych sytuacjach oraz budowania relacji
z klientami, ktére czesto przeradzaja si¢ w bardzo bli-
skie, osobiste kontakty. Podoba misi¢ to, Ze spora czes¢
o0s6b zwiazanych z branza ogrodnicza bardzo chetnie
dzieli si¢ zinnymi swoimi dokonaniami, sukcesami oraz
stosowanymi rozwigzaniami. Dla mnie jest to okazja do
poszerzenia wiedzy i wymiany doswiadczen w kontek-
Scie lepszej obstugi klienta. Poza tym praca w terenie
stwarza mozliwosci podziwiania zabytkéw, obiektow
przyrodniczych oraz wspaniatych widokéw, ktére do-
starczaja mi wielu pozytywnych wrazen.

Jak ocenia Pan branze ogrodnicza i jej rozwoj?

Moim zdaniem jest ona bardzo dynamiczna, kolorowa
oraz nowatorska pod wzgledem produktowym i marke-
tingowym. Wzrost zamozno$ci spoleczenstwa sprawia,
iz coraz czgsciej inwestujemy w estetyke miejsc, w kté-
rych mieszkamy i spedzamy wolny czas. Otaczamy si¢
wspaniala roslinnoscia, kupujemy nowoczesne urzadze-
nia ufatwiajace nam pielegnacje ogrodéw i doceniamy
korzysci ptynace z dbania o architekture krajobrazu.
Nie bez znaczenia jest tez coraz wigksza §wiadomos¢
spoleczenstwa w dziedzinie zywnosci ekologicznej
izwiazane z nig wytwarzanie produktéw ekologicz-
nych z owocéw i warzyw, wyhodowanych we wlasnych
przydomowych ogrédkach. Majac na wzgledzie wspo-
mniane aspekty uwazam, ze branza ogrodnicza ma
przed soba dobre perspektywy i w oparciu o najnow-
sze technologie bedzie si¢ stale rozwijac.

Jakie na co dzien spotyka Pan wyzwania, czy co$ za-
skakuje Pana w pracy?

Nie bede tutaj zbyt oryginalny twierdzac, iz dla przed-
stawiciela handlowego kazdy dzien pracy, kazde spo-
tkanie jest wyzwaniem, ktére w szerszej perspektywie
ma zaspokoi¢ poktadane we mnie nadzieje oraz da¢ mi
satysfakcje z realizacji stawianych przede mna celéw.
Biorac pod uwage intensywny rozwéj branzy ogrodni-
czej, kazda rozmowa z klientem jest dla mnie doswiad-
czeniem dajacym mi mozliwos¢ rozwoju, zgtebiania
problematyki i zagadnien tej dziedziny. Patrzac nato-
miast z perspektywy produktéw, ktore oferuje klien-
tom, zaskoczeniem jest z pewnoscia pogoda, a raczej jej

Od kliku tadnych lat
jestem zwigzany z §rupq
przyjaciot, z ktorymi
wspdlnie tworzymy
0smioosobowy zespot
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zmienno$¢, co w gléwniej mierze
determinuje zamdwienia produk-
tow i ich zastosowanie.

Co lubi Pan robi¢ w wolnym czasie?

Wolny czas staram si¢ spedzac z ro-
dzina. Wspolnie zzong calym sercem
angazujemy sie w rozwdj i wycho-
wanie naszej corki Kamili. Staramy
sie pokazywac jej piekno otaczaja-
cego nas $wiata oraz wskazujemy
na zagrozenia, jakie moga na nia
czyha¢. Moja pasja jest muzyka.
Od kliku tadnych lat jestem zwia-
zany z grupa przyjaciot, z ktérymi
wspolnie tworzymy osmioosobowy
zesp6t WITA-MINA D. Spotykamy
sie na probach, razem komponu-
jemy i koncertujemy. Tak wigc ko-
rzystajac z okazji, chciatbym po-
zdrowi¢ wszystkich czytelnikow
,Biznesu Ogrodniczego”, zacheci¢
do zapoznania sie z nasza tworczo-
$cia i zyczy¢ przyjemnych wrazen
podczas stuchania naszej muzyki
we wszystkich ogrodach i ogrod-
kach w catej Polsce. <



