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| Wiedza i bogate doswiadczenie w zakresie produkgji i stosowania
nawozow sg naszym gtownym atutem na szybko zmieniajgcym sie
rynku — mowi Piotr Styrczula. Z zastepca dyrektora handlowego ds.
sprzedazy krajowej w firmie FOSFAN SA rozmawiamy o nowych
produktach, handlowych trendach i zaufaniu do marki, ktore jest
jednym z najwiekszych atutow firmy

ROZMAWIA: MICHAL GRADOWSKI




Jak ocenia Pan miniony sezon, czy zalozenia han-
dlowe zostaly zrealizowane?

Miniony sezon nie nalezat do najtatwiejszych. Jak wia-
domo, sprzedaz nawozéw w gtéwnej mierze determi-
nowana jest przebiegiem pogody, a ta w ubiegtym roku
nie rozpieszczata zaréwno wigkszych plantatoréw, jak
i hobbystéw. Niekorzystne warunki pogodowe panujace
praktycznie w calej Polsce, zwlaszcza susza na poczatku
wiosny, ograniczyly wysiew nawozéw m.in. pod traw-
niki, iglaki oraz tych przeznaczonych do nawozenia
sadow czy duzych plantacji warzyw i owocow. Jednak,
pomimo niesprzyjajacej aury, udalo nam sie osiagna¢
zadawalajacy wynik i zrealizowac¢ zakladane cele han-
dlowe. Byto to mozliwe m.in. dzigki wprowadzeniu
nowych produktéw w kategorii nawozéw plantator-
skich, opartych na nowej formule pozwalajacej lepiej
wykorzystac¢ sktadniki pokarmowe z nawozu.

Czy nowe opakowania nawozéw ptynnych i krysta-
licznych przelozyly sie¢ na wieksza sprzedaz?

Marka Fructus to dzisiaj szeroki wachlarz produktow
zaréwno granulowanych, jak i krystalicznych, ptyn-
nych i naturalnych. Historia marki siegga poczatku lat
70. XX w.,, kiedy produkowane byty wytacznie nawozy
posypowe. W ciggu ostatnich kilkunastu lat udato nam
si¢ znaczaco rozbudowac oferte asortymentowa. Nie
ukrywamy jednak, ze nawozy granulowane stanowia
glowny element naszej oferty handlowej i tak pewnie
jesteSmy postrzegani na rynku. Jednak - chcac zwigk-
sza¢ rozpoznawalno$¢ marki, a przede wszystkim nasze
udziaty w tej kategorii - wprowadzili§my nowe opako-
wania nawozéw ptynnych i krystalicznych. Pomimo
bardzo duzej konkurencji w tym segmencie produktéw,
z zadowoleniem mogg stwierdzi¢, ze odnotowalismy
wzrost sprzedazy nawozéw ptynnych i krystalicznych
w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Mam nadzieje,
ze jako$¢ naszych produktéw w polaczeniu z atrakceyj-
noscia szaty graficznej pozwoli nam utrzymac trend
wzrostowy w tej grupie produktow.

Jakie sa najwazniejsze plany firmy - te na najbliz-
szy sezon i dlugofalowe? Jakich nowosci mozna si¢
spodziewac w ofercie?

Fructus to zaréwno nawozy przeznaczone dla rynku
hobby, jakidla profesjonalistéw. Oba te kierunki sa dla
nas bardzo istotne, dlatego co roku staramy sie uatrak-
cyjniac nasza oferte poprzez wprowadzanie nowosci.
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Rozwoj firmy FOSFAN
Jjest wazng czesciq historii
budowania branzy
nawozowej w Polsce.
Wystarczy powiedziec, ze
na studiach uczytem sie

o nawozach FOSFAN, a rok
1973 - poczqtek historii
nawozow ogrodniczych
Fructus - jest jednoczesnie
rokiem moich urodzin

Podobnie bedzie takze w nastepnym
sezonie. Jest jeszcze za wczesnie, aby
zdradzac szczegoly, powiem tylko,
ze pracujemy nad nowymi pro-
duktami m.in. w obrebie nawozow
do pielegnacji trawnikéw. Warto
W tym miejscu wspomnie¢, ze w tym
sezonie wprowadziliSmy do oferty
nawozy krystaliczne w saszetkach
10 g - produkt z kategorii impul-
sowych, ktore klient kupuje ,przy
okazji”. Bardzo dobre przyjecie tego
produktu przez rynek potwierdzito
wiosenne zatowarowanie, co utwier-
dzito nas w przekonaniu, ze byt to
dobry krok.
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Natomiast w obrebie nawozéw profesjonalnych wpro-
wadzilismy do oferty dwa nowe produkty: Fructus Vena
Complex oraz Fructus Truskawka Forte, ktére dzieki
nowej formule charakteryzuja si¢ wyzsza koncentracja
sktadnikéw pokarmowych iich lepszym wykorzystaniem
przez rosliny. Nowo wprowadzone produkty wymagaja
zaangazowania i wsparcia zardbwno merytorycznego, jak
i marketingowego, dlatego tez w tym i nadchodzacym
sezonie bedziemy skupiac sie na intensyfikacji dziatan,
ktorych celem jest zwigkszenie wolumenu sprzedazy
tych produktéw na rynku profesjonalnym.

Gdyby mial Pan wskaza¢ gléwne przewagi konku-
rencyjne firmy FOSFAN na hobbystycznym ryn-
ku ogrodniczym, jakie czynniki wymienilby Pan
w pierwszej kolejnosci?

FOSFAN to firma z kilkudziesigcioletnia tradycja w pro-
dukcji nawozéw. Mamy bogate doswiadczenie zebrane
na rynku rolniczym. Duzy udziat w naszej sprzedazy
stanowi takze eksport. Specjalizujemy sie w produkcji
granulatéw-w mojej ocenie to tu tkwi nasza najwigksza
przewaga konkurencyjna. Wiele produktéw na rynku

ogrodniczym to dzisiaj produkty mieszane (blendingi)
lub produkowane w technologii nie pozwalajacej uzyskac
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Specjalizujemy sie

w produkgji granulatow

- W mojej ocenie to tu

tkwi nasza najwieksza
przewaga konkurencyjna.
Wiele produktow na

rynku ogrodniczym

to dzisiaj produkty
mieszane (blendingi) lub
produkowane w technologii
nie pozwalajqcej uzyskac
nawozu w formie granulatu,
sq to réznego rodzaju formy

tupkow, pelletow itp.

nawozu w formie granulatu, sa to réz-
nego rodzaju formy tupkéw, pelletow
itp., ktore czesto utrudniajg wiasciwa
aplikacje nawozu. Nasze produkty
powstaja z form pylistych-tak, aby
w procesie technologicznym przyja¢
postac granul, ktére charakteryzuja
sie homogenicznoscia sktadu. Obra-
zowo mozna powiedzie¢, ze w kazdej
granuli jest deklarowany przez nas
sktad nawozu, co jest bardzo istotne
z punktu widzenia prawidtowego
odzywiania roslin.

Niedawno marka Fructus zosta-
la nagrodzona przez Prezydenta
Miasta Szczecina w plebiscycie
»Zrobione w Szczecinie”. Czy tego
typuwyréznienia, podkreslanie
zaangazowania na lokalnym grun-
cie i historii marki maja znacze-
nie dla konsumentow?

Marka ,Zrobione w Szczecinie” jest
przyznawana szczecinskim produk-
tom lub ustugom wyrézniajacym
sie wysoka jakoscig oraz kreujacym
pozytywny wizerunek Szczecina.
Jest to wiec dla nas bardzo cenne
wyréznienie i jednocze$nie nobilita-
cja-potwierdzenie przynaleznosci
do regionu, z ktérym od samego
poczatku istnienia firmy jesteSmy
zwiazani. Mam nadzieje, ze w dobie
poszukiwania produktéw wysokiej
jakosci, wyprodukowanych w Polsce
bedzie to znaczaca rekomendacja
dla konsumentéw.

Jakie sa najwazniejsze cele stra-
tegii marketingowej firmy na
najblizsze lata?

Monitorujemy stale rynek w naszej
branzy, podsumowujemy dotych-
czasowe dziatania w zakresie



marketingu i skutecznos$¢ naszych metod docierania
do odbiorcéw. Wyciggamy wnioski i staramy si¢ zopty-
malizowac przekaz skierowany do klientéw. Dzisiejszy
konsument jest coraz bardziej wyedukowany i §wiadomy,
dlatego tez forma komunikacji musi by¢ dostosowana do
jego oczekiwan. Z cala pewnoscig dzialania marketingowe
bedziemy realizowa¢ wieloptaszczyznowo, inny przekaz
budujac dla rynku hobby, a inny dla rynku profesjonal-
nego. Bedziemy kontynuowac¢ i rozwija¢ wiele naszych
pomystéw z poprzednich lat, chcemy tez wprowadzi¢
nowe rozwiazania i programy skierowane zaréwno do
naszych dystrybutoréw, jak i konsumentéw. Dla marki
Fructusistotne jest kontynuowanie dziatan reklamowych
w celu zwigkszania jej Swiadomosci oraz rozpoznawal-
nosci. W ostatnich latach obserwujemy coraz wieksze
zainteresowanie prowadzeniem miniupraw wiasnych

warzyw i owocodw w grupie mtodszych konsumentdw, Dlatego bedziemy intensyfikowac

dla ktorych korzystanie z nowoczesnych kanatéw komu- nasza obecnos$¢ marketingowa w tej

nikacji i Internetu jest podstawa zdobywania wiedzy. przestrzeni komunikacyjnej.
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Nawozy klasy premium

Gwarancja nojwyzszej jakosci i spektakularnych efektow

WgéC|
KLASY
eMIUM

ZROBIONE W SZCZECINIE |||.”l

Sprawdz innowacyjne dziatanie nawozoéw Fructus.
fr’uctus.pl Dzieki profesjonalnie opracowanej formule dostarczysz roslinom
niezbedne sktadniki odzywcze przez caty okres wegetacii.
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Czy nowe trendy handlowe i zmieniajace si¢ zwy-
czaje konsumentéw wplyna znaczaco na branze
ogrodnicza?

Z cala pewnoscia, jednak nie nastapi to z dnia na dzien.
Wydaje sig, ze kierunek zmian wyznaczac bedzie szeroko
pojmowana ekologia i stosowanie produktéw naturalnych.
Szczegolnie dotyczy¢ to bedzie upraw przeznaczonych do
konsumpcji- na wlasne potrzeby. Majac na uwadze ten
trend, kilka lat temu poszerzyli$my nasza oferte o pro-
duktyz tej kategorii, ktore skupione sa pod marka Fructus
Natura. Nie zmienia to jednak faktu, ze obecnie - cho¢
oferta produktéw naturalnych jest stosunkowo bogata
-raczej nie stanowia one bezposredniej konkurencji dla
nawozéw posypowych. Sa one raczej poszerzeniem oferty
producentéw i uzupetnieniem nawozenia mineralnego.

Zanim jednak dokonamy zakupu tego typu nawozéw,
warto sprawdzi¢, czy posiadaja stosowne certyfikaty
izezwolenia dopuszczajace do obrotu na rynku krajowym.

W przypadku nawozéw
mineralnych kluczowe
znaczenie przy
podejmowaniu decyzji
zakupowych nadal
bedq odgrywaty takie
elementy jak: estetyczne
opakowanie, uznana
marka, fatwos¢ aplikacji,
wysoka jakos¢ produktow
i gotowa formuta
nawozowa dostosowana
do potrzeb danej uprawy

W przypadku nawozéw mineral-
nych wydaje sie, ze kluczowe zna-
czenie przy podejmowaniu decyzji
zakupowych przez konsumentow
nadal beda odgrywaty takie elementy
jak: estetyczne opakowanie, uznana
marka, fatwos¢ aplikacji, wysoka
jakos¢ produktéw, gotowa formuta
nawozowa dostosowana do potrzeb
danej uprawy. Warto tu wspomniec,
ze klient darzy duzym zaufaniem
producenta i zaktada, ze wie on, jak
budowac¢ sktady nawozéw - tak aby
odpowiadaty potrzebom uprawianych
przez niego roélin. Nie mozna wigc
zawie$¢ tego zaufania. Dlatego w mojej
ocenie wiedza i bogate doswiadczenie
w zakresie produkgji i stosowania
nawozow s3 Naszym atutem w per-
spektywie zmieniajacego si¢ rynku.



Z firma FOSFAN jest Pan zwiazany juz od wielu lat.
Jak bardzo zmienit si¢ w tym czasie rynek? Czy hi-
storia firmy, ktoérej korzenie siegaja XIX wieku, jest
dla Pana wazna?

Jak najbardziej, rozwoj firmy FOSFAN jest wazna cze-
$cig historii budowania branzy nawozowej w Polsce,
awielu naszych obecnych klientéw zna naszq marke
dzieki swoim rodzicom czy nawet dziadkom. Wystar-
czy powiedzie¢, ze na studiach uczytem si¢ o nawo-
zach FOSFAN, a rok 1973 - poczatek historii nawozéow
ogrodniczych Fructus - jest jednocze$nie rokiem moich
urodzin. Mozna wigc powiedzie¢, ze rosniemy razem
z Fructusem.

Z firma FOSFAN jestem zwiazany juz od 18 lat. Zaczyna-
tem prace od dziatéw produkcyjnych, a pézniej rozwi-
jatem swoja $ciezke zawodowa na kolejnych szczeblach
dziatu handlowego. W tym czasie zmiany na rynku,
zwlaszcza w zakresie oczekiwan klienta i standardéw
jego obstugi, byty bardzo duze, ale w tej branzy wiasci-
wie kazdy dzien zaskakuje, systematycznie pojawiaja
sie nowe trendy, a przypadku firmy takiej jak nasza,
ktora stawia na budowanie dtugofalowych relacji, nie
ma mowy o schematach, kazdego klienta staramy si¢
traktowac indywidualnie. Brak rutyny jest jednym
z najciekawszych elementéw tej pracy.

Jaki model wspoétpracy z pracownikami jest Panu
najblizszy? Co jest Pana ulubiona odskocznia ,,po
godzinach”?

W codziennej pracy stawiam na prace zespotowa.
Uwazam, ze tylko w ten sposéb mozna osiagna¢ suk-
ces, a pozycja firmy FOSFAN na rynku zalezy w duzej
mierze od kompetencji i zaangazowania wszystkich
pracownikéw.

Odskocznia sa natomiast dla mnie wyprawy motocy-
klowe. W weekendy - po Polsce, w czasie urlopu -do
innych krajéw gtéwnie Europy Wschodniej i Potu-
dniowej. Dwa lata temu byta to Rumunia, w ubieglym
roku Biatorus, a w tym roku wybieramy sie¢ do krajow
battyckich. <«
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SUTKOWSCY

KOLKA DRZEW | KRZEWOW

OFERUJEMY:
* Rosliny iglaste z gruntu oraz w pojemnikach
- Thuja occidentalis ,Smaragd’,
- Thuja occidentalis ,Brabant’,
- Pinus mugo ,Mughus’
- Picea pungens,
- Taxus media ,Hicksii’,
* Rosliny iglaste szczepione
* Rosliny lisciaste w pojemnikach
* Drzewa alejowe

» Choinki ciete oraz w pojemnikach

SZKOLKA DRZEW | KRZEWOW OZDOBNYCH SUTKOWSCY

05-310 KALUSZYN, SINOLEKA 45A, tel. kom +48 606 97 33 85
tel.: +48 25 752 66 95, fax: +48 25 752 66 96
e-mail: sutkowscy@oid.pl

www.sutkowscy.oid.pl




